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หลักเกณฑ์ 
การประกาศกําหนดเขตพื้นที่ในท้องถิ่นหรือชุมชน  

ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพื่อให้มัคคุเทศก์ท้องถิ่นปฏิบัติหน้าที่ 
------------------------------------------ 

ด้วยพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๑๒ (๔) ให้อํานาจ 
คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ ในการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ในท้องถิ่นหรือชุมชนใดเพ่ือให้ 
มัคคุเทศก์ซึ่งได้รับการยกเว้นคุณสมบัติตามมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว ทําหน้าที่มัคคุเทศก์ ทั้งนี้ 
โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี ด้วยมีเจตนารมณ์ในการส่งเสริมมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยวในท้องถิ่นหรือ 
ชุมชนเป็นการเฉพาะ ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและให้การประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่  
ในท้องถิ่นหรือชุมชนดังกล่าว เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ ให้การท่องเที่ยวโดยท้องถิ่นหรือชุมชน 
ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับเศรษฐกิจฐานราก 

คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ จึงเห็นควรยกเลิกเกณฑ์การประกาศเขตพ้ืน ที่  
เพ่ือการท่องเที่ยวในท้องถิ่นหรือชุมชน ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และ 
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม และกําหนดหลักเกณฑ์การประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ในท้องถิ่นหรือชุมชน ตามพระราชบัญญัติ 
ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือให้มัคคุเทศก์ท้องถิ่นปฏิบัติหน้าที่ ฉบับนี้ขึ้นใหม่ 

๑. ขอบข่าย 
หลักเกณฑ์ฉบับนี้ กําหนดขึ้นเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่   

ในท้องถิ่นหรือชุมชน ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตามมาตรา ๑๒ (๔)  
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ของคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
ซึ่งครอบคลุมถึง คุณสมบัติของผู้ยื่นคําขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ เงื่อนไขสําหรับพ้ืนที่ที่ได้รับ  
การประกาศกําหนดเขตฯ การตรวจติดตามประเมินผลและการตรวจประเมินใหม่ การยกเลิกการประกาศกําหนด 
เขตพ้ืนที่ฯ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ รวมถึง เกณฑ์ในการตรวจประเมินพ้ืนที่  
ในท้องถิ่นหรือชุมชน ที่ประสงค์ขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ และการเข้ารับการฝึกอบรมเตรียมความพร้อม 
สําหรับผู้ประสงค์เป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่นในพ้ืนที่ที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ นั้น ๆ 

๒.  อ้างอิง 
๒.๑ พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
๒.๒ กฎกระทรวงการอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๓.  บทนิยาม 
๓.๑ การประกาศกําหนดเขตพื้นที่ฯ หมายถึง การประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ในท้องถิ่นหรือ 

ชุมชนใด เพ่ือให้มัคคุเทศก์ซึ่งได้รับการยกเว้นคุณสมบัติตามมาตรา 5๑ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ 
มัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ทําหน้าที่มัคคุเทศก์ 

๓.๒  มัคคุเทศก์ท้องถิ่น หมายถึง มัคคุเทศก์ที่มีความรู้เกี่ยวกับงานนําเที่ยวเฉพาะภายใน  
เขตพ้ืนที่ท้องถิ่นหรือชุมชนที่คณะกรรมการประกาศกําหนดตามมาตรา ๑๒ (๔) และนํานักท่องเที่ยวไปยัง
สถานที่ต่าง ๆ ได้เฉพาะภายในเขตพ้ืนที่ท้องถิ่นหรือชุมชนตามท่ีกําหนดไว้ในใบอนุญาตเท่านั้น 

๓.๓  ผู้ยื่นคําขอ หมายถึง ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ประสงค์ขอรับการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ  
เพ่ือประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ตามแบบคําขอที่กรมการท่องเที่ยวกําหนด 

3.4 การตรวจ... 
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๓.๔  การตรวจประเมินพื้นที่ฯ หมายถึง การตรวจประเมินพ้ืนที่ในท้องถิ่นหรือชุมชน เพ่ือเสนอ 
พิจารณาประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ของคณะทํางานตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ 

๓.๕  เกณฑ์การตรวจประเมินพื้นที่ฯ หมายถึง เกณฑ์ที่ใช้ในการตรวจประเมินพ้ืนที่ในท้องถิ่น 
หรือชุมชนที่ประสงค์ขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ 

๓.๖  คณะทํางานตรวจประเมินพื้นที่ฯ หมายถึง คณะทํางานที่อธิบดีกรมการท่องเที่ยวแต่งตั้ง 
ให้เป็นผู้ดําเนินการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ที่ยื่นคําขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ 

๔.  คุณสมบัติของผู้ย่ืนคําขอ 
ผู้ยื่นคําขอต้องเป็นกลุ่มคนที่อยู่รวมกัน โดยได้ตั้งถิ่นฐานและสืบทอดวัฒนธรรมร่วมกัน  

มาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ และมีแบบแผนในท้องถิ่น โดยมีกลุ่มบุคคล ชมรม หรือคณะกรรมการร่วมกันบริหาร 
จัดการในขอบเขตพ้ืนที่ที่จะขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ นั้น และต้องมีเอกสารแสดงถึงการมีส่วนร่วม 
ของคนในพื้นที่ท้องถิ่นหรือชุมชนนั้น ๆ ดังต่อไปนี้ 

๔.๑  เอกสารแสดงถึงการรวมตัวอย่างมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่นหรือชุมชนพ้ืนที่นั้น ๆ เช่น 
หนังสือจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว หรือหนังสือแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยว ในพ้ืนที่ เป็นต้น 

๔.๒  รายชื่อคณะกรรมการของกลุ่ม/ท้องถิ่น/ชุมชน/วิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้  ต้องมีรายชื่อ 
ครอบคลุมตัวแทนของทุกพ้ืนที่ที่ตั้งอยู่ภายใต้ขอบเขตพ้ืนที่ที่ขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ 

๔.๓  เอกสารหรือหนังสือยืนยันการให้ความยินยอมหรือมติประชาคมท้องถิ่นหรือชุมชน  
ว่ายินยอมร่วมกันในการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในขอบเขตพ้ืนที่ที่จะขอรับการประกาศ
กําหนดเขตพ้ืนที่ฯ โดยเอกสารเหล่านี้ต้องได้รับลงนามยืนยันการรับทราบจากเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองในท้องถิ่น 
นั้น ๆ (เช่น ผู้ใหญ่บ้าน หรือกํานัน หรือนายอําเภอ หรือนายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วนตําบล เป็นต้น) 

๔.๔  เอกสารแสดงการได้รับหรือเคยได้รับการรับรองมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือ 
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย หรือมาตรฐานการท่องเที่ยวของอาเซียน หรือมาตรฐานการท่องเที่ยวไทยประเภทอ่ืน ๆ หรือ 
เกณฑ์คุณภาพอ่ืน ๆ จากกรมการท่องเที่ยว หรือรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย (รางวัลกินรี) จากการท่องเที่ยว 
แห่งประเทศไทย 

๔.๕  เอกสารแสดงรายชื่อบุคลากรในพ้ืนที่ที่มีศักยภาพพร้อมเป็นมัคคุ เทศก์ท้องถิ่น  
พร้อมข้อมูลองค์ความรู้หรือความสามารถพิเศษ ในแบบคําขอให้ครบถ้วน 

๕.  ขอบเขตของพ้ืนที่ท่ีขอรับการประกาศกําหนดเขตพื้นที่ฯ 
ผู้ยื่นคําขอต้องมีเอกสารแสดงขอบเขตพ้ืนที่ที่ประสงค์จะขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ดังนี้ 
๕.๑  ให้แสดงขอบเขตพ้ืนที่การดําเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว โดยใช้แผนที่มาตรฐาน  

๑ : ๕๐,๐๐๐ หรือใกล้เคียง โดยให้ระบุพ้ืนที่ที่มีแผนการจัดการและมีการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวภายใน 
ขอบเขตพ้ืนที่ที่ประสงค์ขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ซึ่งอาจเป็นจุดของแหล่งท่องเที่ยว เส้นทาง 
ท่องเที่ยว เขตพ้ืนที่เฉพาะในท้องถิ่นหรือชุมชน หรือหลากหลายพื้นที่ร่วมกัน ทั้งนี้ ให้มีแผนที่ หรือแผนผังแสดง 
แหล่งท่องเที่ยว หรือเส้นทางการท่องเที่ยวที่จัดทําขึ้นด้วย 

๕.๒  ได้รับอนุญาตหรือยินยอมให้ใช้พ้ืนที่ในการดําเนินกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวจากผู้มีหน้าที่ 
ตามกฎหมายที่ครอบคลุมในเขตพ้ืนที่ที่จัดโปรแกรมการท่องเที่ยว เช่น อุทยานแห่งชาติ อุทยานประวัติศาสตร์ 
กรมเจ้าท่า พ้ืนที่ป่าชายเลน พ้ืนที่ป่าชุมชน ที่ดินเอกชน หรือหน่วยราชการ หรือองค์กรปกครองท้องถิ่น (ถ้ามี) 

6.  การตรวจประเมินพื้นที่ฯ 
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าเมื่อมีการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ แล้วจะทําให้เกิดพ้ืนที่ท่องเที่ยว  

ที่มีศักยภาพ มีการดําเนินงานโดยท้องถิ่นหรือชุมชน และสามารถกํากับดูแลมัคคุเทศก์ท้องถิ่นได้ โดยไม่ก่อให้เกิด 
 

ปัญหา... 
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ปัญหาด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการการท่องเที่ยว การพัฒนาชุมชน และการบริการด้าน  
การท่องเที่ยวโดยรวม นําไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถิ่นหรือชุมชนที่ยั่งยืน คณะกรรมการธุรกิจ  
นําเที่ยวและมัคคุเทศก์ จึงกําหนดให้มีการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาประกาศกําหนด 
เขตพ้ืนที่ฯ ของคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ ดังนี้ 

๖.๑  ให้ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ประสงค์ขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ยื่นความประสงค์ 
ขอรับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ต่ออธิบดีกรมการท่องเที่ยว เพ่ือให้ดําเนินการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ 

๖.๒  ให้ใช้เกณฑ์การตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ตามที่กรมการท่องเที่ยวกําหนด และคณะทํางาน 
ตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ตามที่กรมการท่องเที่ยวแต่งตั้ง โดยให้มีองค์ประกอบของเกณฑ์การตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ดังนี้ 

(๑) องค์ประกอบที่ ๑ ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 
(๒) องค์ประกอบที่ ๒ ด้านความพร้อมของบุคลากรในท้องถิ่น 
(๓)  องค์ประกอบที่ ๓ ด้านการรวมกลุ่มบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น 
(๔)  องค์ประกอบที่ ๔ ด้านการบริหารที่มีการจัดการอย่างมีแผนและมีกระบวนการที่ดี  

ทั้งนี้ รายละเอียดของเกณฑ์การตรวจประเมินพื้นที่ และแบบตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ให้เป็นไปตาม 
ที่กรมการท่องเที่ยวกําหนด 

๗.  การผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินพื้นที่ฯ 
ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการตรวจประเมิน ต้องมีคะแนนการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ในแต่ละ 

องค์ประกอบไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 และมีคะแนนรวมทุกองค์ประกอบแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ จึงจะถือว่าผ่าน 
เกณฑ์การตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ เพ่ือเสนอคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์พิจารณาประกาศกําหนด 
เขตพ้ืนที่ฯ ต่อไป ทั้งนี้ การพิจารณาของคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ให้ถือเป็นที่สิ้นสุด 

8.  มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
บุคลากรในท้องถิ่นหรือชุมชน ที่ประสงค์จะเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ต้องเป็นบุคคลที่มีภูมิลําเนา 

(ทะเบียนบ้าน) อยู่ในพ้ืนที่ที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ และต้องได้รับการรับรองจากประธาน ผู้นําท้องถิ่น 
หรือชุมชนนั้น ๆ ว่าเป็นบุคคลในพื้นที่จริง และต้องผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรที่กรมการท่องเที่ยวกําหนด  

9.  ระยะเวลาการประกาศกําหนดเขตพื้นที่ฯ 
การประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ในท้องถิ่นหรือชุมชนฯ ของคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและ 

มัคคุเทศก์ ให้มีระยะเวลาคราวละ ๕ ปี นับถัดจากวันที่ได้รับการประกาศในราชกิจจานุเบกษา โดยประกาศ 
จะกําหนดเขตพ้ืนที่ในการปฏิบัติหน้าที่ของมัคคุเทศก์ท้องถิ่นในพ้ืนที่ท้องถิ่นหรือชุมชนนั้น ๆ ด้วย 

๑๐.  การรักษาคุณภาพสําหรับท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพื้นที่ฯ 
ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ต้องรักษาคุณภาพ ดังนี้ 
๑๐.๑  ต้องรักษาไว้ซึ่งคุณภาพตามเกณฑ์การตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ ตลอดระยะเวลาที่การประกาศ 

กําหนดเขตพ้ืนที่ฯ มีผลใช้บังคับ 
๑๐.๒  ผู้ที่จะปฏิบัติงานเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่ฯ ต้องได้รับใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ 

ท้องถิ่น และสามารถปฏิบัติงานเป็นมัคคุเทศก์ได้เฉพาะในเขตพ้ืนที่ที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ เท่านั้น 
๑๐.๓ ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ใด ประสงค์จะขอต่ออายุ  

การประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ให้แจ้งความประสงค์เป็นลายลักษณ์อักษร ต่อกรมการท่องเที่ยวภายใน  
๑๒๐ วัน ก่อนวันครบกําหนดระยะเวลาการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ โดยให้นําความในข้อ ๔ ถึง ข้อ ๗  
มาบังคับใช้ในการพิจารณาต่ออายุการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ โดยอนุโลม 

 
 

10.4 ท้องถิ่น... 
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๑๐.๔  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ใด หากได้ยื่นความประสงค์  
ขอต่ออายุการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ต่อกรมการท่องเที่ยวไว้แล้ว ให้เขตพ้ืนที่ฯ นั้นยังคงอยู่ไปจนกว่า 
คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์จะมีประกาศยกเลิกการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ นั้น 

๑๑. การตรวจติดตามประเมินผล 
๑๑.๑ กรมการท่องเที่ยว จะดําเนินการตรวจติดตามการรักษาคุณภาพ หรือดําเนินการประเมินผล 

การดําเนินงานด้านการท่องเที่ยว ในระหว่างที่ระยะเวลาการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ มีผลใช้บังคับ เพ่ือให้มั่นใจ 
ได้ว่าท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ยังคงรักษาคุณภาพตามหลักเกณฑ์นี้ 

๑๑.๒ กรมการท่องเที่ยว จะดําเนินการตรวจติดตามประเมินผลเพ่ิมเติมหากมีเหตุอันควรหรือ  
ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อการดําเนินกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวหรือการปฏิบัติหน้าที่ของ 
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นในพ้ืนที่นั้น ๆ เช่น มีข้อร้องเรียน หรือมีเหตุอันสงสัยว่าการดําเนินกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ดังกล่าวมีคุณภาพไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์นี้ 

๑๒. การยกเลิกการประกาศกําหนดเขตพื้นที่ฯ 
คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ จะยกเลิกการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
๑๒.๑  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ แจ้งขอยกเลิกการประกาศ 

กําหนดเขตพ้ืนที่ฯ โดยให้แจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรต่อกรมการท่องเที่ยว ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า ๖๐ วัน  
โดยผู้ที่ยื่นความประสงค์ขอยกเลิกการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ต้องเป็นท้องถิ่นหรือชุมชนที่เคยยื่นคําขอ 
ประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ โดยมติของท้องถิ่นหรือชุมชนนั้น 

๑๒.๒  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ไม่แจ้งความประสงค์จะขอต่อ 
อายุการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ตามข้อ ๑๐.๓ 

๑๒.๓  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ และมีบุคลากรในท้องถิ่นหรือ 
ชุมชนที่รับการฝึกอบรมตามหลักสูตรที่กรมการท่องเที่ยวกําหนดแล้ว แต่ไม่มีผู้มายื่นขอรับใบอนุญาตเป็น 
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น ภายในระยะเวลา ๙๐ วัน นับแต่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ในราชกิจจานุเบกษา 

๑๒.๔  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ มีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นไม่เพียงพอ 
ต่อการให้บริการนักท่องเที่ยว ตามเกณฑ์การตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ และไม่สามารถแก้ไขปัญหานี้ได้ภายใน 
ระยะเวลา ๑๘๐ วัน นับจากท่ีได้รับแจ้งจากกรมการท่องเที่ยว 

๑๒.๕  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์  
ที่คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์กําหนด 

๑๒.๖  ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ มีเหตุหรือข้อร้องเรียน  
ที่คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์พิจารณาแล้วเห็นว่า อาจทําหรือทําให้เกิดความเสียหายหรือ 
ผลกระทบร้ายแรงต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว หรือนักท่องเที่ยว หรือภาพลักษณ์ของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย 

๑๓. บทเฉพาะกาล 
๑๓.๑ ให้ท้องถิ่นหรือชุมชนที่ได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ก่อนวันที่หลักเกณฑ์นี้   

ใช้บังคับให้ถือว่าได้รับการประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ตามหลักเกณฑ์นี้ ต่อไปอีก ๕ ปี นับถัดจากวันที่ 
หลักเกณฑ์นี้ใช้บังคับ และในระหว่างนี้ ให้กรมการท่องเที่ยวดําเนินการตรวจติดตามประเมินผลให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์นี้ด้วย 

๑๓.๒  ท้องถิ่นหรือชุมชนใดที่ผ่านการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ จากกรมการท่องเที่ยวไปแล้ว  
ก่อนหน้าที่หลักเกณฑ์นี้ใช้บังคับ ให้กรมการท่องเที่ยวพิจารณารายละเอียดเพ่ิมเติมตามหลักเกณฑ์นี้ หรือ 
ดําเนินการตรวจประเมินพ้ืนที่ฯ เพ่ิมเติมให้ครบถ้วนก่อน จึงจะเสนอให้คณะกรรมการธุรกิ จนําเที่ยวและ 
มัคคุเทศก์พิจารณาประกาศกําหนดเขตพ้ืนที่ฯ ต่อไป 

------------------------------------------ 
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เกณฑ์การตรวจประเมินพื้นที่ในท้องถิ่นหรือชุมชน  
เพื่อประกาศก าหนดเขตพื้นที่ในท้องถิ่นหรือชุมชน  

ตามพระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 เพื่อให้มัคคุเทศก์ท้องถิ่นปฏิบัติหน้าที่ 
------------------------------------------ 

1. องค์ประกอบท่ี ๑  ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 1.1 เป็นพ้ืนที่ที่มีทรัพยากรการท่องเที่ยว ทั้งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม หรือแหล่งภูมิ
ปัญญาที่ทรงคุณค่า มีความดึงดูดใจนักท่องเที่ยว มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น สามารถตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยว ทั้งด้านการเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ ความสนุกสนาน ตามบริบทของท้องถิ่นหรือชุมชนนั้น ๆ 
และมีบริการการท่องเที่ยวทีม่ีความพร้อมในการด าเนินการบริหารจัดการโดยท้องถิ่นหรือชุมชนอย่างเหมาะสม  
 1.2 มีการจัดการการเข้าถึงทรัพยากรการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม เช่น เส้นทาง
คมนาคม ยานพาหนะ ป้ายบอกทาง แผนผังของท้องถิ่นหรือชุมชน เป็นต้น  
 1.3 มีกิจกรรมหรือรายการท่องเที่ยว ที่เหมาะสมสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นหรือชุมชน และส่งเสริม 
การเพ่ิมความรู้ ความเข้าใจ หรือประสบการณใ์ห้กับนักท่องเที่ยว 

2. องค์ประกอบท่ี 2 ด้านความพร้อมของบุคลากรในท้องถิ่น 
 2.1 ท้องถิ่นหรือชุมชนต้องมีจ านวนบุคลากรในท้องถิ่นเพียงพอในการรองรับการท่องเที่ยว  
  โดยพิจารณาจ านวนตามความเหมาะสมของพ้ืนที่ ดังนี้ 
    
 
 

 ทั้งนี้ หากต้องการรับนักท่องเที่ยวมากขึ้น ต้องเพ่ิมจ านวนมัคคุเทศก์ หรือบริหารจัดการจ านวนนักท่องเที่ยว 
ต่อกลุ่มอย่างเหมาะสม  
 2.2 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีบุคลากรผู้มีองค์ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม ธรรมชาติ รวมถึง
แหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นหรือชุมชน หรือได้ผ่านการอบรมหลักสูตรของท้องถิ่นหรือชุมชน และมีการถ่ายทอด 
องค์ความรู้จากผู้รู้หรือปราชญ์ในท้องถิ่นหรือชุมชนสู่สมาชิกในท้องถิ่นหรือชุมชน มีการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น 
อย่างเพียงพอที่จะให้ค าแนะน าและให้ความรู้ของท้องถิ่นหรือชุมชนแก่นักท่องเที่ยว 
 2.3 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีบุคลากรที่มีความสนใจ มีทักษะ และมีความพร้อมในการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น  
วัดโดยการทดลองน าเที่ยวภาคปฏิบัติ 
 2.4 มีการบริหารจัดการมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ท าหน้าที่ในการติดต่อและประสานงานกับนักท่องเที่ยว หรือ
ตัวแทนบริษัทน าเที่ยว หรือบุคคลภายนอก มีการจัดระบบการบริการของมัคคุเทศก์ท้องถิ่น และร่วมกันก าหนด
อัตราค่าตอบแทนในการท างานของมัคคุเทศก์ท้องถิ่นที่เหมาะสมและเป็นธรรม โดยกลุ่มบุคคล ชมรม 
คณะกรรมการ หรือหน่วยงานทีไ่ด้รับการรับรองจากชุมชนหรือท้องถิ่น หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
ในพ้ืนที่ เช่น ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อุทยานแห่งชาติ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ หรือสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น เป็นต้น 

 3. องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการรวมกลุ่มบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น 
 3.1 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีกลุ่มบริหารจัดการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วม ในการรับผิดชอบงาน การจัดการ
ท่องเที่ยวของท้องถิ่นหรือชุมชนด้วยตนเอง หรือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 

3.2 ท้องถิ่น... 

จ านวนมัคคุเทศก์ที่เหมาะสม = จ านวนเส้นทางน าเที่ยว x จ านวนกลุ่มท่องเที่ยวที่จัดได้ต่อเส้นทางต่อวัน 

                                                                      (มีมัคคุเทศก์ 1 คน ต่อนักท่องเที่ยว 1 กลุ่ม) 

ขีดความสามารถในการรองรับ = จ านวนนักท่องเที่ยวเฉลี่ยต่อกลุ่ม x จ านวนมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
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 3.2 ท้องถิ่นหรือชุมชนได้รับการสนับสนุน ทั้งทางตรงและทางอ้อมตามกฎหมาย หรือการส่งเสริม  
การบริหารจัดการ การเรียนรู้ด้านต่าง  ๆ จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งที่ เป็นหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
สถาบันการศึกษา หรือองค์กรพัฒนาเอกชน 
 3.3 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีการรวมกลุ่มเฉพาะอย่างหลากหลาย และมีการร่วมมือในระดับประชาคม  
อย่างเหมาะสม 
  (๑) มีศูนย์กลางประชาคมที่มีส่วนร่วมกันในพ้ืนที่จากทุกภาคส่วน และมีการกระจายผลประโยชน์  
ทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างทั่วถึง เพ่ือความยั่งยืนของการท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่นหรือชุมชน 
  (2) มีการด าเนินงานและตัดสินใจต่าง ๆ ต้องด าเนินการอย่างเปิดเผย โปร่งใส เคารพกติกา 
ตรวจสอบได้ และได้รับความเห็นชอบจากมติของประชาคมส่วนใหญ่ 
  (3) มีกลุ่มสนใจที่หลากหลาย กลุ่มนี้อาจเกิดขึ้นจากความสนใจเพ่ือตอบสนองความต้องการ
เฉพาะของกลุ่มต่าง ๆ ในท้องถิ่นหรือชุมชน เช่น กลุ่มทอผ้า กลุ่มผลิตภัณฑ์แปรรูป กลุ่มไม้ดอก และกลุ่มผลิต
อาหาร เป็นต้น 
  (4) ให้โอกาสในการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความสนใจเฉพาะ เพราะนอกจากเป็นการสร้างโอกาส 
การมสี่วนร่วมในการท่องเที่ยวแล้วยังเป็นการสร้างประชาธิปไตยโดยพื้นฐานอีกด้วย   
  (5) มีกิจกรรมส่วนรวมและสร้างการมีส่วนร่วมอ่ืน ๆ ที่จัดขึ้น เพ่ือให้สมาชิกในท้องถิ่นหรือชุมชน 
เข้ามาร่วมด าเนินการเพ่ือประโยชน์แก่ส่วนรวม เช่น กิจกรรมเก็บขยะ ปลูกต้นไม้ และการเตรียมงานบุญ เป็นต้น 
 3.4 มีการกระจายรายได้ในท้องถิ่นหรือชุมชน ในหมู่สมาชิกในท้องถิ่นหรือชุมชนและส่วนรวมอย่างทั่วถึง
และเป็นธรรม  
  (๑) มีการจัดสรรรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อมในรูปแบบต่าง  ๆ เช่น การจัด
สวัสดิการท้องถิ่นหรือชุมชนผ่านกลุ่มออมทรัพย์สหกรณ์ กิจกรรมพัฒนาท้องถิ่นหรือชุมชน เป็นต้น 
  (๒) มีระบบบริหารการเงินของท้องถิ่นหรือชุมชนที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม 
  (๓) มีการบริหารจัดการงบประมาณสนับสนุนจากภายนอกอย่างเป็นระบบเพ่ือน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อท้องถิ่นหรือชุมชน 
 3.5 ท้องถิ่นหรือชุมชนต้องรักษาการประกอบอาชีพตามสภาพพ้ืนที่ซึ่งเป็นวิถีชีวิตดั้งเดิมของคน 
ในท้องถิ่นหรือชุมชน เช่น ท านา ท าสวน ท าประมง ซึ่งเป็นรายได้หลักของคนในท้องถิ่นหรือชุมชน และ 
น าการท่องเที่ยวเข้ามาเป็นส่วนช่วยเสริมรายได้ จากการที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเพ่ือเรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรม 
ในท้องถิ่นหรือชุมชน หรือจากการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าและของที่ระลึกต่าง ๆ ของท้องถิ่นหรือชุมชน 

4. องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการบริหารที่มีการจัดการอย่างมีแผนและมีกระบวนการที่ดี 
  4.1 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีการบริหารจัดการท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ฯ ต้องด าเนินการอย่างมีส่วนร่วมและ 
เป็นระบบเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ ทั้งนี้ เพ่ือให้การประกาศก าหนดเขตพ้ืนที่ฯ ไม่เกิดความสูญเปล่า 
  (๑) ศึกษา เรียนรู้สภาพของท้องถิ่นหรือชุมชน การด าเนินชีวิตทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม  
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการท างาน 
  (๒) วางแผน การร่วมกลุ่มอภิปราย แสดงความคิดเห็นเพ่ือก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์วิธีการ  
แนวทางการด าเนินงาน และการจัดการทรัพยากร 
  (๓) ด าเนินงานการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน การประสานงานและการใช้ทรัพยากร 
  (๔) ได้รับผลประโยชน์การน าเอากิจกรรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งด้านวัตถุและจิตใจ 
  (๕) ติดตามและประเมินผล เพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ทันท ี
 4.2 ท้องถิ่นหรือชุมชน มีแผนการบริหารจัดการ ป้องกัน หรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม เช่น ขยะ 
อากาศ น้ าเสีย เสียงรบกวน และการรักษาสภาพป่าหรือภูมิทัศน์ และเส้นทางการท่องเที่ยว เป็นต้น  

4.3 ท้องถิ่น... 
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 4.3 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีการจัดการด้านวัฒนธรรม ทั้งการส่งเสริม การอนุรักษ์ และการสืบทอด 
 4.4 ท้องถิ่นหรือชุมชนมีการจัดการใช้ประโยชน์ทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างคุ้มค่าและยั่งยืน 
 4.5 มีข้อควรปฏิบัติหรือข้อห้ามในการท ากิจกรรมท่องเที่ยว เพ่ือป้องกันหรือลดผลกระทบทั้งทาง
สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม 
 4.6 ในท้องถิ่นมีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวเพียงพอ เช่น อาหาร ที่พักหรือลานพัก 
(กรณีค้างคืน) การคมนาคม ห้องน้ า และร้านค้าชุมชน เป็นต้น 
 4.7 มีแผนและมีการด าเนินการจัดการความปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยว  

------------------------------------------ 
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