
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์นำไปสู่มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ฟ้าหลวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 จาการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
นำไปสู่มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ฟ้าหลวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
ดังนี้ 

ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 กำหนดแนวทางการปฏิบ ัต ิงานระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ในคู ่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด 

๑ .  จ ั ด ท ำ ม า ต ร ก า ร ก า ร
ให้บริการประชาชน การจัดทำ
แผนผัง ขั้นตอนการให้บริการ 
ในจุดที่มีผู้รับบริการ 
๒. จัดทำคู ่มือและมาตรฐาน
การปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ใช้ถือ
ปฏิบัติเป็นมาตรฐาน เดียวกัน 
๓. การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต 
๔. เผยแพร่การดำเนินการ
ตาม๑-๓ ให ้สาธารณชน
และบุคลากรทราบ 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ สำนักปลัด 

 



 

ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ E-
Service 

 การพ ัฒนาระบบการ ให ้ บ ร ิ ก า ร
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการ
หล ักของหน ่วยงาน  และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง 

๑. เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ์
ระบบการให้บริการประชาชน
ผ ่ านระบบอ ิ เล ็ กทรอน ิกส์                    
( E - S e r v i c e )  ผ ่ า น สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์    
สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 
๒. จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้
ง า น ร ะบ บ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ป ร ะ ช า ช น ผ ่ า น ร ะ บ บ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ สำนักปลัด 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 พัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที ่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผ ู ้ร ับบริการได้ร ับทราบและชัดเจน
เพียงพอ 

ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประ ช าส ั มพ ั น ธ ์ ข ้ อ มู ล
ข ่าวสาร ผ ่านช ่องทางที่
หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้
ง า น  โ ด ย ด ำ เ น ิ น ก า ร
ปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการกำก ับด ูแล
ก า ร ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ น ขอ ง
ราชการ 

 กำหนดแนวทางการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ล ะ ส ่ ว น ง า น เ ป ็ น ร ะ ย ะ  พ ร ้ อ ม ทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกลา่วให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับ
ให ้บ ุคลากรภายในหน ่วยงานม ีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที ่ เพ ื ่อให ้เก ิดการแยกแยะระหว ่าง
ผลประโยชน ์ส ่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

กำหนดมาตรการ/แนวทาง 
ขั้นตอนการใช้ทรัพย์สิน/คู่มือ
การปฏิบัติงาน และแต่งตั ้งผู้
ควบคุมของแต่ละส่วนราชการ
ดูแลครุภัณฑ์ วัสดุ ดำเนินการ
ตรวจสอบรักษา ซ่อมบำรุงเป็น
ประจำ  
 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ สำนักปลัด 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ ๕ กระบวนการการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการการสร ้ าง
ความโปร ่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

 การจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการใช้
งบประมาณจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พ ั ส ด ุ ป ร ะ จ ำ ป ี ท ี ่ ม ี เ น ื ้ อ ห า แ ล ะ
องค ์ประกอบถ ูกต ้องครบถ ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 

เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ ม ู ล ก า ร ใ ช้
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง
หร ือการจ ัดหาพัสด ุ  ท ี ่ต ้อง
ดำ เน ิ นการ ให ้ เป ็ น ไปตาม
กฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที ่ม ีโครงสร้าง ทำให้
ส า ม า ร ถ น ำ ข ้ อ ม ู ล ไ ป ใช้
ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ และมีการวิเคราะห์
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จ ั ดห าพ ั ส ด ุ  เ พ ื ่ อ ก ำห น ด
มาตรการในการป้องกันการ
ทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใส
ในกระบวนการจัดซื ้อจัดจ้าง
ห ร ื อ ก า ร จ ั ด ห า พ ั ส ด ุ ข อ ง
หน่วยงาน 
 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ กองคลัง 

 



 

ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

 การจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรประจำปี
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้ง
เจ ้ าหน ้าท ี ่ ในหน ่วยงานให้
รับทราบถึงผลการบริหารและ
พัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลที ่มี
คุณธรรมและมีความโปร่งใส 
 
 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการในการ
แก ้ ไขและป ้ องก ั นการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

๑.การนำผลการวิเคราะห์มา
กำหนดมาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การป ้องก ันการท ุจร ิตของ
หน่วยงาน และดำเนินการตาม
แผนฯ ท ี ่ ได ้กำหนดไว ้  และ
เผยแพร ่ให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบ 
๒. ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับ
การจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ท ุจร ิ ต  และม ีช ่ องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียน
ว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ร้องเรียน  และควรเผยแพร่
แน วปฏ ิ บ ั ต ิ แ ล ะช ่ อ ง ท า ง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบ 
 

ตุลาคม-กันยายน ๒๕๖๘ สำนักปลัด 



 


